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I. Marketing-mix. Strategia de marketing

1.1. Conţinutul conceptului de marketing-mix

1.2. Conceptul şi fundamentele teoretice ale planificării strategice

II. PLANIFICAREA STRATEGICĂ ÎN CADRUL FIRMEI

2.1. Definirea misiunii întreprinderii

2.2. Identificarea unităţilor strategice de activitate

2.3. Alocarea resurselor pentru fiecare unitate strategică de activitate

2.4. Planificarea noilor activităţi

III. STRATEGIA DE MARKETING LA NIVELUL UNITĂŢII STRATEGICE DE ACTIVITATE

3.1. Identificarea misiunii unităţii strategice

3.2. Analiza stării de marketing

3.2.1. Analiza mediului intern

3.2.2. Analiza mediului extern

3.2.3. Corelaţia dintre starea internă a firmei şi conjunctura externă

3.3. Definirea obiectivelor strategice

3.4. Identificarea segmentelor-ţintă de piaţă

3.5. Formularea strategiei de marketing

3.6. Elaborarea planului de marketing

3.7. Implementarea planului de marketing

3.8. Evaluarea şi controlul planului şi strategiei de marketing

IV. TIPOLOGIA STRATEGIILOR DE MARKETING

4.1. Strategii generice de marketing

4.2. Variante strategice în funcţie de gradul de control sau subordonare specific unei firme

4.3. Variante strategice în funcţie de evoluţia cererii

4.4. Variante strategice în funcţie de rolul firmei
4.4.1. Strategiile firmei lider

4.4.2. Strategiile firmei – challenger (provocator)

4.4.3. Strategiile firmelor cu poziţie semnificativă (imitatori)

4.4.4. Strategiile firmelor specializate pe nişe de piaţă

4.5. Alte criterii de clasificare
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